Polityka prywatnosci
Polityka prywatnosci RehShop.pl

Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie sg catkowicie dobrowolne.
Wszelkie przekazane nam dane osobowe sg przetwarzane wylacznie w zakresie i celu, na jaki
wyrazite$ zgode. W przypadku, gdy postanowisz jednak nie podawa¢ nam niezbe¢dnych do
realizacji zamo6wienia danych i nie wyrazisz zgody na ich przetwarzanie, niestety nie
bedziemy mogli zrealizowa¢ Twojego zamowienia.

Prosimy, abys$ pamigctat, ze w kazdej chwili masz prawo do aktualizacji lub catkowitego
usuni¢cia swoich danych osobowych. Mozesz to zrobi¢ korzystajac z naszej pomocy, ktorej
chetnie udzielimy.

Zapewniamy Cig, ze nasza firma przestrzega restryktywnej polityki bezpieczenstwa danych
osobowych. Twoje dane osobowe sa u nas bezpieczne i doktadamy wszelkich staran, aby
poziom ten z roku na rok byt coraz wyzszy. Wierzymy, ze zapoznanie si¢ z nasza polityka
prywatnosci pozwoli Ci poczu¢ si¢ bezpiecznie i cieszy¢ zakupami w RehShop.pl.

I. Kto jest administratorem danych osobowych RehShop.pl?

Administratorem danych osobowych RehShop.pl (dalej Administrator), czyli
odpowiedzialnym za zapewnienie bezpieczenstwa Twoim danym osobowym jest:

REHSHOP Adam Lowigus
ul. Goscinna 9
86-065 Lochowo

NIP 5542712739
REGON 363103724

I1. Jak chronimy Twoje dane osobowe?

Administrator wdrozyl w RehShop.pl polityke bezpieczenstwa danych osobowych i polityke
bezpieczenstwa systemu IT, ktore zapewniajg skuteczng ochron¢ Twoich danych osobowych.

Do najwazniejszych elementdw systemu ochrony danych osobowych naleza:

1. Dostep do Twoich danych osobowych, maja tylko ci pracownicy RehShop.pl, ktorzy
zostali przeszkoleni zgodnie z polityka bezpieczenstwa danych osobowych i podpisali
stosowne zobowigzania zobowigzujace ich do ochrony.

2. System IT RehShop.pl spetnia wszelkie standardy ochrony danych osobowych.

Zastosowano $rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych
zgodne z wymaganiami okreslonymi w przepisach o ochronie danych osobowych, w tym
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych 1
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do



przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024) oraz wytycznymi Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

Administrator dopetnit wszelkich prawem przewidzianych obowiazkow w zakresie ochrony
danych osobowych.

I11. Dlaczego i o jakie Twoje dane osobowe prosimy?
A. Rejestracja

W trakcie rejestracji prosimy o podanie danych niezb¢dnych do zalozenia konta w
RehShop.pl, dzigki czemu nie musisz przy kazdym kolejnym zakupie traci¢ czasu na
ponowne wypetniania catego formularza zamdowienia. Rejestrujac si¢ oszczedzasz czas i
pieniadze, gdyz zarejestrowani klienci uczestniczg w programie lojalno§ciowym i uzyskuja
rabaty za wcze$niej dokonane zakupy.

Zarejestrowany klient po zalogowaniu ma réwniez mozliwos¢ weryfikacji statusu zlozonego
zamowienia i historii dokonanych zakupdéw. Zarejestrowany i zalogowany klient w kazdej
chwili moze samodzielnie poprawiaé. uzupelniaé¢ lub usunaé catkowicie dane z RehShop.pl.

W trakcie rejestracji prosimy o:

1. imi¢ i nazwisko - niezb¢dne nam do wystawienia p6zniej dokumentu sprzedazy i
zaadresowania przesytki;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) -
niezbedny nam p6zniej do zaadresowania przesyiki;

3. e-mail - niezbedny do logowania do RehShop.pl i komunikacji zwigzanej z
korzystaniem z RehShop.pl;

4. numer telefonu - niezbedny w przypadku wyboru niektorych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikow)

Dane podane w trakcie rejestracji sa przetwarzane wylacznie przez RehShop.pl i nie sa
wykorzystywane w zaden inny sposob.

B. Zlozenie zamowienia

W trakcie sktadania zamdwienia prosimy o podanie nam danych niezb¢dnych do realizacji
zamoOwienia, ktore w przypadku zarejestrowanych 1 zalogowanych Klientéw czesciowo
pobierane sg automatycznie z danych podanych przy rejestracji.

Przy skladaniu zaméwienia prosimy o podanie:

1. imig¢ i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne do wystawienia dokumentu
sprzedazy i1 zaadresowania przesyiki;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto, kraj) —

niezbedny do zaadresowania przesyiki;

e-mail — niezbedny do komunikacji zwigzanej z realizacjg zamowienia;

4. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektoérych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikow).
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W przypadku, kiedy przy skladaniu zamowienia Klient wybierze dostawe na inny adres
niz wskazany przy rejestracji lub skladaniu zamowienia, prosimy dodatkowo o podanie:

1.

2.

3.

imi¢ 1 nazwisko lub nazwa firmy/instytucji - niezb¢dne nam do zaadresowania
przesyiki;

adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) -
niezbe¢dny do zaadresowania przesyiki;

numer telefonu do odbiorcy przesyiki - niezbedny w przypadku wyboru niektorych
metod dostawy (wymagany przez przewoznikow).

W przypadku, kiedy przy skladaniu zamoéwienia Klient wybierze wystawienie
dokumentu sprzedazy na inne dane, niz wskazane przy rejestracji lub skladaniu
zamowienia, prosimy dodatkowo o podanie:

1.

2.

3.

imi¢ 1 nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne do wystawienia dowodu
sprzedazy;

adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto, kraj) —
niezbedne do wystawienia dowodu sprzedazy;

numer NIP — niezb¢dny do wystawienia dowodu sprzedazy.

Dane podane w trakcie skladania zamdwienia sg przetwarzane przez RehShop.pl i nastepujace

podmioty w podanym ponizej zakresie:

1.

imi¢ i nazwisko, adres, telefon, e-mail wskazane jako adres dostawy przekazywane sg
firmom przewozowym w postaci etykiety/listu przewozowego bedacego jednoczesnie
zleceniem doreczenia przesytki w zalezno$ci od wybranego rodzaju przesyiki
przekazywane sa:

1. Poczta Polska

2. DPD
imi¢ 1 nazwisko, adres, NIP wskazane jako dane na ktore ma by¢ wystawiony
dokument sprzedazy sa przekazywane w postaci dokumentu sprzedazy do systemu
ksiggowego:

1. Buchalter WIN

3. adres e-mail przekazywany jest:

1. Grupa Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, operatora serwisu ceneo.pl w
celu wypehienia ankiety oceny procesu sktadania zamowienia, ankiety oceny
realizacji zamowienia oraz ankiety oceny produktu oraz potwierdzenia objecia
transakcji Programem Ochrony Kupujacych;

2. Opineo sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, operatora serwisu opineo.pl w celu
wypetnienia ankiety oceny realizacji zamOwienia oraz ankiety oceny produktu.

W przypadku skorzystania z platnosci z wykorzystaniem zewnetrznego systemu
platnosci, wszelkie dane podane po przejSciu na strone operatora platnosci pozostaja
zarejestrowane wylacznie w jego bazie i nie sa3 w Zaden sposob dostepne lub
przechowywane przez RehShop.pl.

RehShop.pl wspotpracuje z nastepujacymi operatorami ptatnosci:

1. PayU SA operatora serwisu payu.pl



B. Rejestracja

W trakcie rejestracji prosimy o podanie danych niezbednych do zatozenia konta w
RehShop.pl, dzigki czemu nie musisz przy kazdym kolejnym zakupie traci¢ czasu na
ponowne wypetniania catego formularza zaméwienia. Rejestrujac sie oszczedzasz czas.

W trakcie rejestracji prosimy o:

1. imig¢ i nazwisko — niezbedne nam do wystawienia pozniej dokumentu sprzedazy i
zaadresowania przesyiki;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) —
niezbedny nam p6zniej do zaadresowania przesyiki,

3. e-mail — niezbedny do logowania do RehShop.pl i komunikacji zwigzanej z
korzystaniem z RehShop.pl;

4. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektoérych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikow)

Dane podane w trakcie rejestracji sa przetwarzane wylacznie przez RehShop.pl i nie sa
wykorzystywane w zaden inny sposob.

C. Subskrypcja newslettera

W przypadku subskrypcji newslettera oraz wyrazenia zgody na jego otrzymywanie w procesie
rejestracji lub sktadania zaméwienia prosimy jedynie o podanie adresu e-mail, na ktory
przesytane bede informacje handlowe od Administratora, z ktorych w kazdej chwili mozesz
zrezygnowac klikajac link anulujacy subskrypcje i znajdujacy sie w stopce kazdego
newslettera.

Dane podane w trakcie subskrypcji newslettera sa przetwarzane przez RehShop.pl

IV. Twoje dane osobowe, ktore pobierane sq automatycznie po wejsciu na
RehShop.pl

A. RehShop.pl (serwer)

System informatyczny, z ktérego korzysta RehShop.pl automatycznie gromadzi w logach
dane zwigzane z urzadzeniem, z ktorego korzystasz taczac si¢ z RehShop.pl. Dane te
gromadzone sg jedynie w celach statystycznych i dotycza: typu urzadzenia, systemu
operacyjnego, rodzaju przegladarki internetowej, rozdzielczosci ekranu, gtebi kolorow, IP,
dostawcy ustlug internetowych, czy adres wejscia na RehShop.pl i s3 wykorzystywane jedynie
w procesie optymalizacji RehShop.pl w celu zapewnienia jak najwiekszej wygody
korzystania.

Dane te nie sa nigdy taczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w III cze$ci i1 stanowia
jedynie material do analizy statystycznej 1 mechanizmow korygowania bledow systemowych.

B. RehShop.pl (cookies)



RehShop.pl wykorzystuje technologie ,,cookies”, czyli plikow tekstowych umieszczanych na
Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia RehShop.pl rozpoznania Ciebie 1 dostosowania
RehShop.pl do Twoich potrzeb.

RehShop.pl wykorzystuje cookies do:

1. zapamigtania zalogowania (sesja trwa 30 minut, po czym cookie jest kasowane);

2. zapamictania zawarto$ci Twojego koszyka (sesja trwa 30 dni, po czym cookie jest
kasowane);

3. zapamietania Twoich preferencji wyswietlania RehShop.pl (sesja trwa 30 dni, po
czym cookie jest kasowane);

4. tworzenia statystyk i raportow ogladalnosci funkcjonowania RehShop.pl.

W przypadku, gdy nie zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow
cookies moze zablokowa¢ ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja
przegladarke internetowa. Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowej. Niestety w przypadku zablokowania plikow cookies
pochodzacych z RehShop.pl nie mozemy zagwarantowac jego poprawnego dzialania.

Jezeli zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies, ale po
zakonczeniu odwiedzin w RehShop.pl chcialbys je skasowa¢, mozesz to zrobi¢ bez
ryzyka a informacje¢ o tym jak, to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowe;j.

C. Google Analytics (cookies)

Google Analytics wykorzystuje technologie ,,cookies”, czyli plikow tekstowych
umieszczanych na Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia przeanalizowania przez
RehShop.pl zrodet ruchu i1 sposobu, w jaki odwiedzajacy korzystaja z niego.

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach
plikow cookies i korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportow i §$wiadczenia innych
ushug zwigzanych z ruchem 1 korzystaniem z Internetu.

Google moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowiazana
to uczyni¢ na podstawie przepiséw prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie
informacje w imieniu Google.

Dane te nie sa nigdy taczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w III cze$ci i1 stanowia
jedynie material do analizy statystycznej 1 mechanizmow korygowania btedow systemowych.

Jezeli nie zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies moze
zablokowa¢ ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke
internetowq. Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki
internetowej. Niestety w przypadku zablokowania plikéw cookies Google nie mozemy
zagwarantowac poprawnego dzialania RehShop.pl.

Jezeli zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies Google, ale po
zakonczeniu odwiedzin w RehShop.pl chcialbys je skasowaé, mozesz to zrobi¢ bez



ryzyka a informacje¢ o tym jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowe;j.

D. Google AdWords (cookies)

Google AdWords wykorzystuje technologi¢ ,,cookies”, czyli plikow tekstowych
umieszczanych na Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia przez RehShop.pl oceny
poprawnosci 1 skutecznosci prowadzonej dziatalnosci reklamowej z wykorzystaniem sieci
AdWords.

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach
plikow cookies i korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportow i $wiadczenia innych
ushug zwigzanych z ruchem i korzystaniem z internetu.

Google moze rdwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana
to uczyni¢ na podstawie przepisow prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie
informacje w imieniu Google.

Dane te nie sa nigdy taczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w 11l cze$ci i stanowia
jedynie materiat do analizy statystycznej i mechanizmdw korygowania btedéw systemowych.

Jezeli nie zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikéw cookies moze
zablokowac¢ ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke
internetowq. Informacje jak to zrobié¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki
internetowej. Niestety w przypadku zablokowania plikow cookies Google nie mozemy
zagwarantowac poprawnego dzialania RehShop.pl.

Jezeli zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies Google, ale po
zakonczeniu odwiedzin w RehShop.pl chcialbys je skasowaé, mozesz to zrobi¢ bez
ryzyka a informacj¢ o tym jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowej.

E. Clicky

Clicky wykorzystuje technologie ,,cookies”, czyli plikow tekstowych umieszczanych na
Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia przeanalizowania przez RehShop.pl Zrodet ruchu 1
sposobu, w jaki odwiedzajacy korzystaja z niego.

Clicky gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach
plikow cookies i korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportow i swiadczenia innych
ustug zwigzanych z ruchem i korzystaniem z Internetu.

Clicky moze rowniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana
to uczyni¢ na podstawie przepisow prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzaja takie
informacje w imieniu Clicky.

Dane te nie sa nigdy taczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w III cze$ci i1 stanowia
jedynie material do analizy statystycznej 1 mechanizmow korygowania btedow systemowych.




Jezeli nie zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies moze
zablokowa¢ ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke
internetowa. Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki
internetowej. Niestety w przypadku zablokowania plikéw cookies Clicky nie mozemy
zagwarantowac poprawnego dzialania RehShop.pl.

Jezeli zgadzasz si¢ na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies Clicky, ale po
zakonczeniu odwiedzin w RehShop.pl chcialbys je skasowaé, mozesz to zrobi¢ bez
ryzyka a informacje¢ o tym jak to zrobic znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowe;j.

V. Polityka prywatnosci bezpieczenstwa partnerow RehShop.pl

RehShop.pl bardzo starannie dobiera swoich partneréw biznesowych i rownie starannie
weryfikuje zamieszczanie w RehShop.pl linki do innych stron internetowych. RehShop.pl nie
odpowiada jednak za standard i polityke ochrony prywatnosci stosowang przez wtascicieli,
operatoroOw czy administratorow tych stron. Dlatego zalecamy weryfikacj¢ kazdego z naszych
partneréw w zakresie wlasnym i samodzielne podj¢cie decyzji, czy chcesz powierzy¢ im
Twoje dane osobowe.

VI. Udostepnianie Twoich danych osobowych

W szczeg6lnych sytuacjach, w ktoérych obowigzujace prawo nakazuje administratorowi
udostepnienie zebranych danych organom panstwowym, RehShop.pl dane takie udostepni. Za
wyjatkiem tych sytuacji, Twoje dane osobowe beda ujawnianie wytacznie w zakresie, celu 1
podmiotom wymienionym w niniejszej polityce prywatnosci.

VII. Zmiana polityki bezpieczenstwa RehShop.pl

RehShop.pl zastrzega sobie prawo zmiany polityki prywatnosci, o ile bedzie wymagac tego
obowigzujace prawo, ulegna zmianie warunki technologiczne funkcjonowania RehShop.pl
lub zmiana bedzie wprowadzaé standard wyzszy od minimum wymaganego prawem.

O takiej zmianie RehShop.pl powiadomi uzytkownikow strony internetowej odpowiednim
komunikatem, wySwietlonym przy pierwszym wejsciu na stron¢ internetowa po zmianie
polityki prywatnosci.

VIII. Kontakt

RehShop.pl kontaktuje si¢ z Toba korzystajac z podanego e-maila, a tylko w szczegdlnych
sytuacjach korzystamy z podanego przez Ciebie numeru telefonu.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci, co do polityki prywatnosci i
bezpieczenstwa Twoich danych osobowych zachgcamy do kontaktu pod naszym numerem
telefonu: 660 523 297 lub e-mail: sklep@rehshop.pl

W przypadku checi aktualizacji lub usunigcia Twoich danych osobowych, o ile nie mozesz

lub nie chcesz zrobi¢ tego samodzielnie, prosimy o kontakt pod naszym numerem telefonu:
660 523 297 lub e-mail: sklep@rehshop.pl



mailto:sklep@rehshop.pl
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W powyzszych sprawach mozna réwniez korespondowaé z nami pod adresem:
REHSHOP Adam Lowigus
ul. Goscinna 9

86-065 Lochowo

Wersja 1.0 (Lochowo, dnia 1 grudnia 2015 roku)



